LA

POLITICA INTEGRATA
QUALITA’ e AMBIENTE

“Qualita é soddisfare le necessita del cliente e superare le sue stesse aspettative

continuando a migliorarsi.”
William Edwards Deming

Lavorare nel mondo della metalmeccanica & la nostra missione

Esperienza, passione ed efficienza si sposano con I'orientamento verso il cliente e la realizzazione di progetti
ambiziosi nel pieno rispetto verso la tutela dell’Ambiente e del contesto della Societa in cui operiamo. L'impegno
e l'attenzione di TUTTI sono fondamentali per proteggere in maniera efficace 'Ambiente che ci circonda.

Il nostro obiettivo di lungo periodo € la crescita personale e professionale; il fine, offrire ai nostri clienti
prodotti sempre piu performanti garantendo la loro soddisfazione, insieme a quella di collaboratori e soci in
completa sicurezza e rispetto della salute dei lavoratori e dellambiente nel quale operiamo.

Per questo la qualita & la nostra strategia di base per l'espansione e l'assicurazione di una crescita futura
costante.

Per raggiungere e mantenere tale obiettivo, consideriamo punti di forza su cui fare leva;

o flessibilita e capacita di realizzare opere customizzate, innovative e a misura del cliente proponendo soluzioni migliorative
in termini di qualita e costi;

e ascolto del cliente e ampia collaborazione al fine di soddisfare e fidelizzare raggiungendo la qualifica riconosciuta di
TERZISTA EVOLUTO ;

Dal punto di vista ambientale, dove orientiamo il nostro focus:
e formazione continua per prevenire I'inquinamento ambientale, preservare le risorse naturali e migliorare il SGA
e ricerca di nuovi materiali consumabili e/o di imballaggio con minori tracce ambientali e miglioramento della gestione dei
rifiuti
E nostro impegno:
e Rispettare tutte le leggi applicabili in materia di tutela ambientale ed ottemperare agli altri obblighi di conformita
di parti interessate;
e Diffondere a tutti i livelli specifiche responsabilita finalizzate alla sorveglianza ed all'applicazione delle norme di
tutela ambientale di legge e delle disposizioni interne;
e Farsiche gliimpatti ambientali vengano nel tempo ridotti, adottando per quanto possibile standard tecnici,
conoscenze e tecniche evoluti;
e Farcrescere nel tempo una cultura proattiva finalizzata a conseguire comportamenti ed atteggiamenti sicuri da
parte del personale in materia di tutela ambientale;
e Definire specifici obiettivi di miglioramento continuo per le prestazioni del Sistema di Gestione Ambientale.

| Collaboratori chiedono dilavorare in un ambiente sicuro e sereno ed economicamente soddisfacente: € nostra
responsabilita saper riconoscere i meriti e le capacita, favorire il lavoro di squadra ed un'aperta comunicazione,
dare a ciascuno gratificazione per un lavoro ben fatto.

L' Azienda chiede di essere collocata nella fascia piu alta di mercato e di essere inserita e riconosciuta nel proprio
ambiente come una struttura seria ed affidabile: & nostra responsabilita consentire il continuo miglioramento
dei nostri processi al fine di amplificare i risultati e ridurre al minimo le possibilita di ogni irregolarita.

| Soci chiedono diincrementare il valore economico della societa con attenzione sia alla redditivita e che al ritorno
monetario degli investimenti effettuati: & nostra responsabilita garantire che gli impegni di tutti consentano un
congruo ritorno degli investimenti per stimolare il reinvestimento nella societa.
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https://www.frasicelebri.it/argomento/realizzazione/
https://www.frasicelebri.it/argomento/bisogni/
https://www.frasicelebri.it/argomento/clienti/
https://www.frasicelebri.it/argomento/aspettative/
https://www.frasicelebri.it/argomento/migliorare/

